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Serviceteil

Serviceteil: Musterbrief Angebot
Im folgenden Beispiel sehen Sie, wie Sie die Vorgaben dieses Ratgebers beim Schreiben 

eines Angebots umsetzen (siehe auch ab Seite 34). An diesem Musterbrief können Sie sich 

ebenfalls – formal wie inhaltlich – orientieren, wenn Sie ein Gegenangebot verfassen.

Bürohaus Schick
Lindenstraße 9-11
49074 Osnabrück

www.schick-büro.de
 
 Ihr Zeichen: 
 Ihre Nachricht vom: 2004-07-30
 Unser Zeichen:
Bürohaus Schick, Lindenstraße 9-11, 49074 Osnabrück Bearbeiterin: Frau Silke Thielke
Schreibbüro Neuwald Telefon: (05 41) 8 35 46-58
Frau Rabea Neuwald Telefax: (05 41) 8 35 46-59
Bachstraße 140 E-Mail: info@büroschick.de
49034 Osnabrück 

 3. August 2004

Ihre telefonische Anfrage vom 30.7.2004

Sehr geehrte Frau Neuwald,

vielen Dank für Ihre telefonische Anfrage vom 30. Juli 2004. Gern machen wir Ihnen folgendes Angebot für die 

Lieferung eines hochwertigen Druck- und Kopiergeräts.

1 Canon PC-D340 
Drucker/Kopierer
600x600 dpi, 14 Kopien A4 pro Min.
Originalvorwahl Text-, Foto-, Text+Foto-Modus, Papierkapa-
zität 250 Blatt, Kopienformate A4 bis A6
USB, 4MB Speicher
Maße: 444 x 457 x 410 mm, Gewicht: 15,1 kg

580,00 EUR

zzgl. 16 % MwSt. 92,80 EUR

672,80 EUR

Dieses Angebot gilt bis zum 30. September 2004. Die Lieferung kann jederzeit frei Haus erfolgen. Auf das 

Gerät geben wir zwei Jahre Garantie. Bei einer Zahlung innerhalb von 10 Tagen gewähren wir 2 % Skonto. 

Ansonsten ist das Zahlungsziel 30 Tage nach Lieferung.

Wie bereits am Telefon angedeutet, bieten wir auch günstige Konditionen für Wartungsverträge. Schon ab ei-

ner monatlichen Pauschale von 10 Euro können Sie von der Komplettbetreuung durch unseren Kundendienst 

profi tieren.

Sagt Ihnen unser Angebot zu? Dann würden wir uns über Ihren Auftrag freuen. Natürlich beantworte ich Ihnen 

auch gerne weitere Fragen oder stelle Ihnen Alternativen vor. Ich bedanke mich nochmals für Ihr Interesse.

Mit den besten Grüßen

Bürohaus Schick
Silke Thielke
Silke Thielke

Anlage

Infofl yer zu unseren Wartungsverträgen

V e r i c o n


